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1 MRPiPS 2.2. 
Udostępnione e-

usługi

Brak wyraźnego zapewnienia dostępności wszystkich nowych e-
usług dla osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności, co może 
prowadzić do ich wykluczenia.

Należy uzupełnić zapisy

2 MRPiPS 7.3. Przyjęte 
założenia 

technologiczne

Założenie technologiczne dotyczące Portalu Pacjenta (pkt 7) jest 
poprawne, ale brakuje analogicznego wymogu dla pozostałych 

systemów (EZD RP, HIS, RIS/PACS).

Należy uzupełnić zapisy 

3 MRPiPS 2.1. 
Identyfikacja 
problemu i 

potrzeb

Opis problemów pacjentów koncentruje się na czasie i wygodzie, 
pomijając bariery architektoniczne i komunikacyjne, z jakimi 

mierzą się osoby z niepełnosprawnościami w kontakcie z 
Instytutem.

Należy uzupełnić zapisy

4 MRPiPS 3. KAMIENIE 
MILOWE

Kamień milowy dotyczący badań UX (2029-12-31) jest zbyt 
późny. Może to skutkować wykryciem błędów w dostępności na 

etapie, w którym poprawki będą kosztowne.

Należy uzupełnić zapisy

5 MRPiPS 5.1. Ryzyka 
wpływające na 

realizację 
przedsięwzięcia

Ryzyko „Niski poziom gotowości organizacyjnej użytkowników” 
nie uwzględnia specyficznych potrzeb osób z 

niepełnosprawnościami w procesie adaptacji do nowych narzędzi.

Należy uzupełnić zapisy
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